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【摘要】生成式人工智能的发展推动了大语言模型在教育领域的广泛应用，但其在语

言教学中的研究尚缺乏系统总结。本研究采用系统性文献综述方法，从中国知网和 Web of 

Science 核心数据库中筛选出 57 篇相关文献。研究结果揭示大语言模型能够帮助教育者设计

教学任务、生成教学资源、减轻教学负担。同时，它在辅助语言学习者口语与写作练习、

个性化辅导、自主学习支持方面展现了显著优势。对于教学管理者，大语言模型通过优化

教育决策、促进教育公平，帮助弱势群体获得更多学习机会。然而，其应用也带来了学术

诚信、过度依赖等问题，教育者和管理者需具备足够的技术素养以应对这些挑战。
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【Abstract】The development of generative artificial intelligence has driven the widespread 

application of large language models (LLMs) in the field of education. However, research on their 

use in language teaching lacks a systematic summary. This study employs a systematic literature 

review methodology, selecting 57 relevant articles from the CNKI and Web of Science core 

collections. The findings reveal that LLMs can assist teachers in designing instructional tasks, 

generating educational resources, and reducing their teaching workload. Additionally, LLMs 

demonstrate significant advantages in supporting language learners with speaking and writing 

practice, personalized tutoring, and autonomous learning. For educational administrators, LLMs 

contribute to optimizing educational decision-making and promoting educational equity, thus 

providing more learning opportunities for disadvantaged groups. Nevertheless, their application 

also raises concerns such as academic integrity and over-reliance, highlighting the need for 

educators and administrators to possess adequate technical literacy to address these challenges.
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引言

随着生成式人工智能（Generative Artificial Intelligence, GenAI）的快速发展，大语言 

模型（Large Language Model, LLM）在教育领域的应用逐渐成为学术界与产业界关注的焦 

点。该技术为教学模式创新与学习体验优化提供了重要契机，同时也引发了一系列新的挑 

战，促使教育研究者持续探索其在教学中的有效整合路径。

已有研究表明，LLMs 在多学科标准化测试中已表现出接近甚至达到学生水平的能力，

能够较好完成选择题与开放性问题（Achiam et al., 2023）。在具体教学场景中，LLMs 已

被应用于写作与阅读辅助，并在部分课程中提升学习表现（Malinka et al., 2023）。此外，

相关研究指出，ChatGPT 等模型在多学科任务中能够生成逻辑连贯、兼具深度与广度的回 

答（Susnjak, 2022），并逐渐拓展至师生协作、个性化学习与自动化评估等教学应用场景 

（Tan et al., 2023）。然而，其应用也伴随着潜在风险，包括学术不端、生成内容偏见、技

术依赖以及对非英语学习者的公平性问题（Kasneci et al., 2023）。

尽管现有研究已从多角度探讨 LLMs 在教育中的应用与前景，但针对其在语言教学领

域的系统性综述仍相对缺乏。鉴于语言教学在培养批判性思维、表达能力与跨文化交际能

力中的核心作用，有必要对相关研究进行系统梳理。因此，本文通过整合现有文献，旨在

总结 LLMs 在语言教学中的应用现状，分析其面临的主要挑战，并展望未来研究方向，以

推动该领域的深入发展。

一、文献回顾

大语言模型（LLMs）的发展可追溯至 20 世纪 50 年代的符号主义人工智能研究，但 

其现代形态形成于 21 世纪初，得益于统计自然语言处理与计算能力的提升，尤其是深度

学习的引入。2017 年，Transformer 架构的提出显著提升了模型处理长距离依赖的能力，标

志着 LLM 发展的关键转折（Vaswani et al., 2017）。随后，BERT 与 GPT 系列模型推动了

大规模预训练范式的兴起，使模型能够通过无监督学习获取语言知识并经微调实现高性能

（Douglas, 2023）。

此后，LLMs 进入快速发展阶段，并在文本生成、翻译与对话系统等任务中得到广泛应 

用。 代 表 性 模 型 包 括 OpenAI 的 GPT 系 列、Google 的 Gemini 系 列、 以 及 Anthropic 的

Claude。中国亦推出了悟道、文心一言、豆包、Deepseek 等模型。这些模型共同推动了自

然语言处理技术的持续演进。
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近年来，LLMs 在教学中的应用日益多样，尤其在二语教学中表现出显著潜力。相关

研究表明，其在语法纠错、翻译、智能写作与口语评估等方面能够提供实时反馈与个性化

支持（苏祺，2024）。在写作教学领域，Fathi 和 Rahimi（2024）基于社会建构主义视角，

通过跟踪 EFL 学习者与 ChatGPT 的互动写作过程，发现 AI 辅助对学术写作能力具有显著

促进作用。

除语言教学外，LLMs 亦推动了教育模式创新。在翻译教育中，其被用于优化教学设计

与评估体系（王华树、谢斐，2024）。在高等教育中，LLMs 虽可降低信息检索的认知负 

荷，但可能削弱学习者对内容的深度参与（Stadler et al., 2024）。这些研究表明，LLMs 在

提升效率的同时，也对深度学习提出新的挑战。

综上，尽管现有研究已初步揭示 LLMs 在语言教学中的应用潜力，但针对其效果、场

景与挑战的系统性整合仍较不足。基于此，本文通过文献综述系统梳理相关研究，以期为

教育实践与后续研究提供更具理论依据的参考。

二、研究方法

本研究旨在通过系统综述并分析现有文献中关于 LLMs 在语言教学中的应用，评估其

教学效果，并识别研究不足和未来研究方向。具体而言，本文拟回答如下研究问题：LLMs

在语言教学中的应用有哪些？这些应用的有效性如何？未来研究的可能方向有哪些？

本研究借鉴系统性文献综述分析框架（Preferred Reporting Items for Systematic Reviews 

and Meta-Analyses，PRISMA）（Page et al., 2021）。在文献检索方面，为保证文献权威性，

选取数据库为中国知网 CSSCI 检索源期刊论文和 Web of Science Core Collection SSCI 期刊

论文。由于在以上数据库中直接搜索“大语言模型”和“语言教学”得到的文献数量较为 

有限，作者适当扩大了检索关键词的范围。在知网数据库中检索关键词分别尝试了“大

语言模型”和“教育”、以及“教育”相关关键词如“教学”或“教师”或“学生”，

在 Web of Science Core Collection 中检索关键词和布尔运算符为（“large language model*” 

OR ChatGPT OR GPT-*）AND（“language education” OR teaching OR learning OR teacher  

OR student）。接着，确定文献发表时间为 2018 年至 2024 年 8 月，起始时间设定原因为

2018 年 GPT 系列预训练大语言模型开始兴起并逐步引入教育领域。最终在中国知网检索到

46 篇文献，在 WoS 中检索到 435 篇文献。由于检索词范围较大，作者首先根据标题和摘 

要初步筛选文献，排除与研究问题无关的研究。随后对初步筛选后保留的文献进行全文本
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审阅，确定其是否符合纳入标准。纳入标准包括：研究的焦点是大语言模型在语言教学 

中的应用；研究中包含实证数据或深入的案例分析，最终保留有效实证研究 57 项（中文 

13 项，英文 44 项）。

为了回答上述研究问题，作者提取了当前使用 LLMs 语言教学任务的研究现状的信息。

每篇文献中提取了三类核心背景信息：应用场景、面向主体以及大语言模型的应用成效。

通过这些背景信息能够全面了解现有研究，并为研究人员和实践者提供指导，以探索 LLMs

的潜在应用方向。

三、大语言模型在语言教学中的应用场景及成效

有关具体应用方向，许家金和赵冲（2024）将 LLMs 在英语教学中的角色总结概括 

为语言顾问、语伴和语言测评专家三种角色，并展示了在听、说、读、写、译教学案例 

中 LLMs 发挥的作用。郑春燕等（2024）从教学、学习、管理和评价四个维度，提炼了人

工智能支持语言教学的典型应用，具体包括自动问答与聊天机器人、机器翻译、信息检索

与语料库等。本研究借鉴了以上分类方法，从面向语言教育者、语言学习者和语言教学管

理者三个视角，总结梳理了 LLMs 在语言教学中的具体应用场景。下表总结概括了这些应

用场景的现状。

表 1 大语言模型在语言教学中的应用场景及成效

面向主体 应用场景及成效 部分文献举例

语言教育者

教学设计与实施（设计教学任务、生成教学

资源、改变教学策略与方法）

冯庆华和张开翼（2024），

Yeh（2024）

教学测评与反馈
Ghafouri et al.（2024），

Godwin-Jones（2024）

语言学习者

辅助语言练习与反馈（口语、写作等）
Boudouaia et al. （2024），

杨连瑞（2024）

提供个性化辅导
Guo & Li（2024），

Al-Emran（2024）

促进自主学习与自我调节
Karatas et al.（2024），

Liu, et al.（2024）

教学管理者
支持教育决策（帮助弱势群体、分配教学资

源、识别并减少偏见）

Prinsloo et al.（2024），

Kwak & Pardos（2024）
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3.1 大语言模型服务语言教育者的应用场景及成效

在教学设计与实施方面，LLMs 在任务设计、资源生成及教学策略优化中展现出优 

势。冯庆华和张开翼（2024）指出，教师可利用模型的推理与生成能力设计复杂文本分 

析和高级写作任务，从而提升学生语言能力并激发创造性思维。Yeh（2024）通过一学期 

对 13 名在职 EFL 教师的跟踪研究发现，ChatGPT 有助于生成互动性与适应性学习材料（如

绘本与卡拉 OK 练习），从而促进以学生为中心的课堂环境。Kartal（2024）基于叙事探究

与访谈分析 12 名英语师范生的实践经验，指出人机共创、批判性分析与协作在教学中的重

要性。

在教学测评与反馈方面，LLMs 同样具有应用潜力。Ghafouri et al.（2024）通过三阶段

教学方案验证，ChatGPT 可在头脑风暴、修改、反馈与测试等环节提升教师效能并促进学

生写作能力发展。Godwin-Jones（2024）也指出，GenAI 有助于考试设计与反馈生成。

然而，相关研究亦指出潜在风险。Liu（2024）基于对中国十所大学 17 名教师的访谈发 

现，GenAI 对学术诚信与评估有效性构成挑战，且教师普遍缺乏系统指导，多依赖自发策

略应对。Derakhshan 和 Ghiasvand（2024）对 30 名伊朗 EFL 教师的访谈表明，ChatGPT 具

有双重效应：一方面可提升学习自主性、减轻教学负担并支持评估设计，另一方面可能引

发作弊、虚假信息传播及抄袭等问题。

总体而言，LLMs 在支持高阶任务设计、优化教学资源及减轻教师负担方面具有显著

潜力，但其在学术诚信与信息可靠性方面的风险，以及教师支持不足的问题，仍需进一步

关注。

3.2 大语言模型服务语言学习者的应用场景及成效

李康康等（2024）讨论了 LLMs 赋能的智能学伴在促进学习互动、提供个性化辅导、

辅助智能测评等方面的应用。本研究将智能学伴的角色细分为辅助语言练习与反馈（如口 

语、写作等）、提供个性化辅导、促进自主学习和自我调节。

LLMs 辅助学生口语、写作练习及反馈相关的研究较多（Wan & Moorhouse, 2024;  

Guo, 2024; Boudouaia et al., 2024; Moorhouse, B.L., 2024； 杨 连 瑞，2024；Kim et al., 2024; 

Fathi & Rahimi, 2024），总体研究结果显示，人工智能赋能的语言练习对学生相关技能的

提升有显著优势，但教师的参与在确保语言学习效果方面仍然不可或缺。在口语练习方面，

Wan 和 Moorhouse（2024）探讨了使用 GenAI（如 Call Annie）作为语言学习者的口语伙伴

的潜力。Call Annie 是一个视频聊天机器人，能够通过与用户的沉浸式视频通话支持他们的

语言发展。在写作学习方面，Boudouaia et al.（2024）通过实验设计，探讨了 GPT-4 对阿
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尔及利亚 EFL 写作学习的影响。研究发现使用 GPT-4 的实验组在写作技能、态度和行为意

图等方面显著优于对照组。站在学生的角度上，Kim et al.（2024）通过与 20 名中国高等教

育学生的深入访谈，探讨了学生对使用 GPT-4 嵌入写作系统进行学术写作的看法。研究发 

现，学生期望 AI 在写作过程中担任多任务写作助手、虚拟导师和数字同伴的角色，认为

AI 辅助写作能够改善写作过程以及写作表现。

除了辅助口语与写作练习，LLMs 还可以提供个性化辅导。Guo 和 Li（2024）探讨了

EFL 学生使用自制的检索增强生成（Retrieval Augmented Generation，简称 RAG）聊天机器

人来辅助其写作的效果。结果显示，学生通过使用这些聊天机器人来生成写作想法、制定

写作大纲和识别语法拼写错误，显著提高了写作动机和自信心，并且更明确了写作目标。

促进自主学习主要体现在 LLMs 可以激发学生的学习动机和提高学习参与度（Li et  

al., 2024; Karatas et al., 2024）。Karatas et al.（2024）以语言教师的身份，在四周内引导学

生使用 ChatGPT 进行学习。通过访谈收集的定性数据经主题分析得出结论：ChatGPT 对学

生的学习体验具有积极影响，并通过其多功能性和在不同学习活动中的便捷性提升了学生

的学习动机和参与度。此外，LLMs 还可以通过多维提问策略帮助学生有效解决复杂的学

习问题，提升其自主学习能力（翟雪松等，2024）。自我调节主要涉及调节学习策略与方 

法。Liu et al.（2024）提出了一种基于 LLMs 支持的认知学术语言学习模型（Cognitive 

Academic Language Learning Model，简称 CALLA-LLM），通过对照试验验证了使用该模

型的学生在小学 EFL 写作表现、自我调节学习（Self-Regulated Learning，简称 SRL）策略

和写作动机等方面得到了显著提升。

尽管 LLMs 在服务语言学习者上展现了诸多优势，在具体使用过程中也存在不足。魏

小东和习鹏飞（2024）指出 LLMs 和虚拟数字人也存在生成内容偏差、语用情感缺失、学

习反馈不当等问题。为了解决上述问题，他们通过实例验证了人机协同内容生成构建可信

学习资源、实现多元反馈方式以及实时学习行为分析支持情感识别与表达等应对策略的有

效性。此外，尽管 LLMs 在降低认知负担方面表现出色，但其可能在深入理解和批判性思

维的培养上存在不足（Stadler et al., 2024）

综上所述，LLMs 在服务语言学习者方面展现了广泛的应用前景，特别是在促进学习

互动、个性化辅导、智能测评等方面。其在口语和写作练习中的应用显著提升了学生的语

言技能和学习动机，同时也支持了自主学习和自我调节。然而，模型在生成内容偏差、无

法培养批判性思考能力、反馈不当等方面仍存在挑战，需通过人机协同等策略加以解决，

以确保学习效果和体验的优化。
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3.3 大语言模型服务教学管理者的应用场景及成效

LLMs 对教学管理者的辅助主要体现在优化教育决策，促进教育公平上。具体而言，

它可以帮助弱势群体、公平分配教育资源以及识别并减少偏见。Prinsloo et al.（2024）探讨 

了弱势学生的数字福祉（digital well-being）问题及如何利用人工智能教育决策支持系统

（AI-based Educational Decision Support Systems，简称 AI-EDSS）更好地识别和理解他们。

研究结果表明，设计和实施公正、道德、负责且透明的 AI-EDSS 时，应明确考虑弱势学生

的需求。弱势学生的数字福祉应与其整体福祉一同被整体看待，教学设计者、教育者、政

策制定者以及 AI 工具和应用的开发者应理解这些系统的潜在益处和相关风险，并强调需要

让学生参与此类系统的设计和评估。

教育资源的公平分配在大语言模型时代也十分重要。Kwak 和 Pardos（2024）的研究探

讨了如何通过优化 LLMs 来缩小不同国家和语言在教育相关知识表示上的差异，特别是在

K-12 国家课程分类法（K-12 state curricula taxonomies）的应用中，这对于将开放教育资源

和辅导内容与国家课程标准对齐至关重要。研究发现，当前的 LLMs 在非英语和非美国内

容上表现不佳，但通过对模型进行微调，即使使用少量标记数据，也能显著提升其在这些

语言和国家中的技能标记能力。这一研究表明，通过微调（fine-tuning），LLMs 有潜力在

全球范围内更公平地支持教育内容的对齐和标记，促进教育资源的公平分配和使用。

LLMs 可能会在数据偏见的影响下产生不公平的结果，从而加剧教育中的不平等。然 

而，如果有效地检测和纠正这些偏见，LLMs 也有潜力通过个性化学习资源和教学辅助来

促进教育公平。Lee et al.（2024）设计了一个全面的框架，该框架识别了 LLMs 生命周期中

每个步骤的潜在偏见，包括代表性偏见、测量偏见和学习偏见。他们指出从初始开发到在

教育环境中定制预训练模型的各个阶段，理解并识别偏见来源的重要性，如训练、微调和

部署 LLMs 时可能引入的各种偏见。为了确保更公平的教育结果，教育管理者需要与开发

人员合作，确保数据集具有代表性，并为特定的教育环境定制 LLMs 以减轻偏见，从而使

模型在教育应用中更为公平和有效。

总的来说，LLMs 在服务教学管理者方面表现出显著成效，主要应用于优化教育决策

和促进教育公平。通过 AI-EDSS 系统，LLMs 能够识别和理解弱势学生的需求，提升他们

的数字福祉。研究表明，设计这些系统时需关注公正性和透明度，确保包括弱势学生在内

的所有学生得到公平对待。此外，LLMs 还能通过微调提升对全球教育内容的标记和对齐

能力，尤其是在非英语和非美国内容的处理中，从而更公平地分配教育资源。然而，LLMs

的偏见问题仍需重视，教育管理者需与开发者合作，减少偏见对教育结果的负面影响。
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3.4 小结

通过对近五年 LLMs 应用于语言教学的文献梳理，模型在服务语言教育者、语言学习

者和教学管理者上展现了诸多优势，也带来了相应挑战。在支持语言教育者方面，LLMs

通过优化教学任务设计、丰富互动性学习材料，并改善教学评估与反馈机制，显著提升了

教学质量。这些技术工具不仅提升了教师的教学效能，还在减轻其工作负担方面发挥了关

键作用。然而，LLMs 的使用也带来了新的挑战，特别是在学术诚信和评估公正性方面，

教师们亟需更完善的支持和培训。

对于语言学习者，LLMs 的应用极大地促进了个性化辅导、自主学习能力的提升，并

在语言练习中展现了强大的支持作用。学生通过与模型的互动，不仅在口语和写作技能上

取得了显著进步，还增强了学习的积极性和参与度。然而，LLMs 在内容生成的准确性、

批判性思维的培养等方面仍有改进空间，需要结合教师的指导来实现更全面的学习效果。

在教学管理领域，LLMs 在优化教育决策、促进教育公平方面展现了独特的优势。通

过 AI 教育决策支持系统，模型能够更好地理解和响应弱势学生的需求，推动教育资源的公

平分配。然而，它在处理数据偏见时仍存在风险，需要教育管理者与开发者密切合作，以

确保其在教育中的应用更加公正和有效。总体而言，尽管 LLMs 在语言教学中的应用展现

了广阔前景，但其潜在问题也需要在进一步的研究和实践中得到解决。

四、研究局限与未来展望

尽管 LLMs 在语言教学中的应用研究取得了显著进展，但当前研究仍存在不足，这为

未来研究的进一步拓展和深入提供了方向。首先，现有研究的焦点主要集中在写作和口语

训练领域，对听力和阅读等关键语言技能的探索明显不足。听力和阅读在语言学习中同样

至关重要，未来研究应致力于探讨 LLMs 如何支持个性化的听力练习、帮助学习者理解复

杂文本，以及如何在阅读任务中通过提供实时释义、个性化阅读路径和互动性支持，实时

反馈提升他们的听力和阅读能力。

其次，现有的大多数研究主要集中在高等教育环境中，对基础教育阶段的应用研究相

对较少。基础教育是语言学习的关键期，对于学生未来的语言能力发展至关重要。如何利

用 LLMs 激发学生的学习兴趣、提供适龄的语言支持，并在教学中发挥积极作用，亟需更

多的实证研究。未来的研究应更多地关注 LLMs 在中小学教育中的应用，探索其在早期语

言学习、词汇积累、语法理解以及跨学科语言支持中的作用。此外，还应考虑如何在基础
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教育环境中保证 LLMs 的有效性和安全性，避免过度依赖技术带来的潜在风险。

此外，当前研究的地域和语言范围相对狭窄，主要集中在英语及其相关文化背景，对

其他语言和多语言学习环境的关注较为有限，与中文 LLMs 相关的研究较少。语言学习本

质上是多语言、多文化的过程，LLMs 的普及应用需要考虑不同语言和文化背景下的适用

性与有效性。未来的研究应更多地关注 LLMs 在全球不同语言背景，特别是在非英语国家

和地区下的表现，进而探讨其在促进多语言教育公平性和包容性方面的潜力。研究可以围

绕如何利用 LLMs 支持非英语语言的学习、如何应对不同文化背景下的语言习得挑战、如

何开发或将现有本国语言的 LLMs 融入教学，以及如何通过技术手段缩小全球教育资源的

不平等等问题展开。

未来的研究和实践还应围绕如何通过 LLMs 设计更有助于深度理解和批判性思维培养

的学习体验展开，同时确保教育工作者和管理者具备足够的技术能力，以在不断变化的技

术环境中有效应对挑战。当前的 LLMs 往往擅长生成表层信息和解决简单任务，但在培养

学习者的批判性思维方面仍有较大改进空间。为此，未来在教育领域配置的模型在设计上

应注重引导学习者进行更复杂的认知过程，如分析、推理、评估和创造性思考。比如 LLMs

可以通过生成多视角的讨论和引导性问题，鼓励学习者在理解文本时考虑不同的解释和观

点，进而深化他们的理解。此外，随着 LLMs 和其他 AI 技术的不断进步，教育工作者需 

要持续更新他们的技术知识，培训计划应当涵盖从基础的技术操作到高级的教学设计应 

用，确保教师能够灵活运用这些工具。同时，教育管理者应具备足够的技术理解，以有效

评估和选择适合的技术解决方案，并指导教育政策的制定与实施。

总之，未来的研究应在拓宽应用领域、扩大研究对象的同时，继续深化对 LLMs 在不

同教育阶段、语言背景和文化环境中的潜力和局限性的理解。通过多维度、多层次的研究，

推动 LLMs 在语言教学领域的全面应用，并为教育公平和质量的提升贡献更多的理论和实

践依据。

五、结语

本研究系统回顾了 LLMs 在语言教学中的应用，揭示了其在支持教育者、促进学习者

发展以及优化教学管理中的潜力和局限性。研究采用了系统性文献综述的方法，现有研究

成果分析显示，在支持语言教育者方面，LLMs 通过优化教学设计、生成教学资源、以及

改进教学评估与反馈，显著提升了教学效果。其次，对于语言学习者，模型在个性化辅导、
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自主学习支持、以及口语和写作技能练习中表现出色。此外，LLMs 还在优化教育决策、

促进教育公平方面展现了重要作用，能帮助教学管理者更好地理解并回应学生需求，合理

分配教学资源。然而，模型也可能存在偏见、学生过度依赖和学术诚信危机等局限性，教 

师、学生和管理者应具备技术素养，尽量避免其带来的潜在风险。

当前研究也存在不足之处。研究对象仅选择了核心期刊中的文献，可能忽略了其他来

源的相关研究，导致研究覆盖面受限。许多创新性和实践性较强的研究成果可能发表在非

核心期刊或会议论文中，这些研究可能提供了不同的视角或应用场景。一些尚未被广泛认

可但具有潜在影响力的研究可能因此未被纳入综述，进而限制了对 LLMs 在语言教学中应

用的全面理解。因此，未来研究应考虑纳入更广泛的文献来源，涵盖多样化的教育背景和

语言环境，以期全面评估 LLMs 在不同教育体系中的应用成效。这将有助于识别更多潜在

的应用场景，并更全面地了解 LLMs 在语言教学中的优势与挑战。
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